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 یابی در پژوهشروشهای مسئله                                                         

 مسئلهتبیین 

یابی مسئله یابی است.ای در سرنوشت تحقیق دارد مسئلهکنندهاولین مرحله از پژوهش که نقش تعیین تردیدیب

شود. با وجود اینکه عبارت است از وصول محقق به یک چالش عمیق که از مطالعات و اطلاعات او ناشی می

هایی که سابقه زیادی در این ویژه آنبسیاری از محققان به اما این مرحله باید توسط خود محقق انجام شود،

ت شوند و اغلب یا فرصیابی با آسیبهای متعددی رو به رو میعرصه ندارد به علت ندانستن روشهای مسئله

برند. این امر به دهند یا بدون درگیری ذهنی با یک مسئله سطحی، تحقیق خود را پیش میخود را هدر می

ین رو، از اهشگر است و با اصل تولید علم ناسازگار است. معنای از دست دادن بهترین فرصت برای یک پژو

 یابی در پژوهش چیست؟دار پاسخگویی به این سؤال است که: روشهای مسئلهتحقیق حاضر عهده

 اهمیت بحث 

ز آنجا که پژوهشگر باید به مسئله مورد علاقه خود بپردازد تا زحمات و تلاشهای او معنا پیدا کند و زمینه ا

ی به دست و یابختگی محصول تحقیق فراهم گردد بسیار مهم است که با تسلط بر روشهای مسئلهخلاقیت و پ

شمارد و برای حل ذهن خودش با مسئله مواجه شود. در این صورت، مسئله را مانند نوزادی پاره تن خود می

 گذارد. تمام میآن به اصطلاح سنگ

 پیشینه 

 لف( پیشینه پیدایشیا

ؤال و ابهام در ذهن بشر به  علت فطری بودن این حالت، چه بسا تا زمان اولین انسانهای هر چند که ایجاد س

روی زمین امتداد یابد اما به صورت رسمی، زمانی که مراکز علمی و پژوهشی با تأسیس حوزه و دانشگاه، 

ه نسبت را چگون پژوهان و محققانپدیده تحقیق را جدی گرفتند این مسئله برای آنها مطرح شده است که دانش

 به مسئله هدایت کنند. 

 ب( پیشینه پژوهشی

به طور  ؛تقریبا در تمام کتابهای روش تحقیق کما بیش به راههای برای رسیدن به مسئله پرداخته شده است

فر توان به کتابهایی روش تحقیق از ریمون کیوی، احد فرامرز قراملکی، حافظ نیا، پاکتچی، حیدریمشخص می
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دی بنگاه در صدد نبودند که راههای مبسوطی را مطرح کنند و در صدد دستهه کرد. این منابع، هیچو ... اشار

ه بندی منطقی هم در این زمینخاصی هم برنیامدند. این پژوهش سعی دارد ضمن بسط این روشها، به چند طبقه

ش تحقیق برای تدریس محور کمک کند و هم به استادان روبرسد تا هم به تدریسهای تفکرمحور و پژوهش

 این مرحله یاری رساند. 

 روش 

ر پاسخ به سؤالات تحقیق، از چند روش استفاده کردیم. در قسمتهایی از بحث که لازم است به تحلیل ماهیت د

ردازیم از روش عقلی و فلسفی استفاده کردیم مجهول و معلوم و رابطه بین آنها برای کشف برخی از روشها بپ

پژوهی مه پیش و برهان انی و لمی پیش رفتیم. در بخشهایی دیگری از این تحقیق بر تجربه اقدامکه از طریق ملاز

 هایاکتفا کردیم که نگارنده در کارگاههای آموزشی که در سطح طلاب و استادان و معاونان پژوهش در حوزه

نین ت یافته است. همچکشور داشته است به صورت تدریجی و از طریق مواجهه با مخاطبان به این تجارب دس

 هرهاند بدر برخی از روشها نیز از اسناد و مدارک و منابعی که اهل فن و متخصصان برای این موضوع نوشته

 بردیم.

اهکارهای کنیم ریابی تلاش میدر این پژوهش، بعد از معرفی اصطلاحاتی مانند مسئله، مشکل، موضوع و مسئله

 بندی و تبیین کنیم. یابی را در چند دسته مقولهمسئله

 مفهوم مسئله

 ایمسئله تودهیک کنند هر مجهول و سؤالی یک مسئله است. دانند و فکر میغلب، ماهیت مسئله را نمیا

فعلی شخص برای حل آن کافی  مهارتهایها و دانش است که مرتبط با هم، و جوابفشرده از سؤالات بی

ی هاعیتبا توجه به واق هاکفایتی معلومات موجود ما برای پاسخ به آن ثابت شده است. معمولا مسئلهو بی1نیست

 یک احساسناشی از ، یا دنکنحکایت می معرفتی خلأیک از  کنند ودر یک زمینه خاص بروز میموجود 

. اگر شکاف بین وضع موجود و وضع مطلوب زیاد دنورآها در ذهن محقق به وجود میناسازگاری بین دانسته

ک پژوهش رسد که یگردد؛ به نظر میرت شروع میشود. ارسطو گفته بود که فلسفه باحیباشد مسئله ایجاد می
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عمیق رخ بنماید. انسان ال ؤس یکدر قالب  حالت روانی ممکن استگردد و این خوب نیز با حیرت آغاز می

چه بسا در شوند. مسئله زیادی در ذهن داشته باشد؛ اما همه آنها به پژوهش منجر نمی هایممکن است سؤال

شود و شما اصلا علت را در جاده خاموش می ( باشد؛ مثلا وقتی خودروی شماdifficult، یک مشکل )ابتدا

بعد از مقداری بررسی، تشخیص دادید که بنزین تمام کردید  دهید این یک مشکل است؛ اما اگرتشخیص نمی

ها مسئله . شده است« مسئله»بینید که با پمپ بنزین چند کیلومتر فاصله دارید مشکل شما تبدیل به و می

حسد و غبطه، دروغ و توریه، بیع و ربا و مانند آن. مرز دقیق مفهومی میان د؛ مثلا نمفهومی باش ممکن است

مدار و ارزشگرا وقتی که در جامعه دینی خود ممکن است یک مسئله اجتماعی باشد. محقق فضیلتگاهی نیز 

تصمیم بگیرد پژوهشهایی انجام ، معضلشود، شاید در ذهن خود برای حل این با پدیده بدحجابی مواجه می

  دهد. 

ها و اطلاعات ما ناشی ستهمتعددی تجزیه شود. مسئله چیزی است که از دان هایتواند به سؤالهر مسئله می

در بیرون وجود ندارد. برای رسیدن به پاسخ  با صراحت و به صورت آشکار شود و پاسخ آن به هیچ عنوانمی

 ؟شودهای اکید یک ولی امر در جوامع اسلامی رعایت نمیچرا تمام توصیهباید پژوهش کرد؛ مثلا:  ،مسئله

ی شوند. اولوجود است یا نه، به آموزشی و پژوهشی تقسیم میی ما از حیث اینکه جواب آنها مهاپرسشتمام 

 پرسش پژوهشی معمولا به چند سؤال ریزتر قابل تحلیل است و طلبد.آموزش لازم دارد و دومی پژوهش می

سرنوشت یکسانی دارند. اینکه مسئله را به یک سؤال پژوهشی فرو  یا نیافتن پاسخ، گیریدر پاسخ معمولا

است؛ زیرا مسئله حاصل از ترکیب چند  یک سؤال پژوهشی بنامیم، قدری با مسامحه همراهبکاهیم و آن را 

معلوم است که به یک مجهول ختم شده و به صورت یک سؤال مهم ابراز شده است. آن سؤال جزء اصلی 

ور منظ توان گاهی سؤال اصلی را به کار برد وساختار مسئله است و از باب نامیدن کلّ به اسم جزء مهم، می

 ؤالسپاسخ به  آید.در میهم تنیده  جواب و درچند سؤال بی همان مسئله باشد. مسئله، در صورت تجزیه، به

آموزشی، یک فرایند آموزشی و یادگیری لازم دارد؛ در حالی که پاسخ به مسئله یا سؤال پژوهشی یک فرایند 

هایی داریم و از دل تدا اطلاعات و واقعیتطلبد. مسئله در محاصره دو دسته اطلاعات است. ابپژوهشی می

م مسئله به اطلاعات جدیدی دست پیدا کنی برشود و از سوی دیگر باید با تمرکز آنها مسئله برای ما پیدا می

دو گونه  مسئله، محفوف به»گویند: تا بتوانیم به حل آن نایل شویم. منظور کارشناسان همین است وقتی که می
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پژوهشی  هپژوهان به عنوان مسئلبسیاری از آنچه که برخی از دانش 2«پیشین و پسین است.مند مطالعه نظام

هش پژو و اساساً در هر علم خود آنهاست. مسئلهشخصی برای کنند، در واقع یک مجهول آموزشی پیشنهاد می

 محقق.  علم مجهول باشد، نه برای شخصآن یک هویت جمعی دارد که باید رعایت شود و باید در تاریخ 

 مفهوم مشکل
....... 

........ 

........ 

 بحثنتیجه 

دهها روش برای رسیدن به مسئله وجود دارد که بر حسب ویژگیهای محققان متفاوت بحث این شد که حاصل 

قاطع مهای خوب باید نظام آموزشی و استادان و مربیان ایفا کنند. بیشترین نقش را در رسیدن به مسئلهاست. 

سوزی کنند و موقعیت را برای مهارت و ممارست در انواع اندیشه ایجاد نکنند عوامل آموزشی اگر فرصت

و آنها به افرادی مقلد و غیرمولد در  ذهنی فراگیران فراهم نخواهد شدگیری یابی و درساز برای مسئلههزمین

های مطالعه و سبک برخورد با محتوای کتاب بخش شیوهسهم همچنین  شوند.ور فردی و اجتماعی تبدیل میام

های مطالعاتی و آموزش شناسی شیوهآسیبکند. فراهم می ظمی از شرایط را برای رسیدن به مسئله خوباع

  ...همان وظایف نظام آموزشی و اهل تدریس است.تفکر انتقادی و خلاق نیز از 
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